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Metro Ligero Oeste es una 

concesión de transporte público 

de la Comunidad de Madrid que 

conecta los municipios de Boadilla 

del Monte, Alcorcón, Pozuelo de 

Alarcón y Madrid a la red de Metro, 

Cercanías y Autobuses Urbanos e 

Interurbanos que gestiona y 

coordina el Consorcio Regional de 

Transporte de Madrid (CRTM).

En julio de 2006, Metro Ligero Oeste (MLO) resultó adjudicataria del contrato de 

concesión de obra  pública de las líneas de metro ligero entre Colonia Jardín y 

Estación de Aravaca (ML2)  y Colonia Jardín y Puerta de Boadilla (ML3) por un 

periodo de 30 años.

MLO gestiona, desde julio de 2007, la explotación (operación y mantenimiento) 

de la totalidad del sistema:  obra, instalaciones y material móvil, contando con 

una plantilla de cerca de 224 personas.

La red de MLO consta de dos líneas con una longitud total de más de 22 

kilómetros, 28 paradas y una flota de 27 vehículos; prestando el servicio a una 

población de cerca de 200.000 habitantes.

MLO es una empresa que se estructura en cinco áreas operativas, enfocadas 

directamente a la producción, y dos de apoyo que desempeñan un papel 

fundamental para el desarrollo de la compañía.

Es miembro de algunas de  las asociaciones más prestigiosas del  mundo  

dentro del ámbito del transporte público: La Unión Internacional de  Transporte 

Público  (UITP), que representa a más de 1.400 empresas en más de  96 países 

de  los  cinco continentes y la Asociación de Transportes Públicos Urbanos y 

Metropolitanos  (ATUC), integrada por las empresas de buses, metros y 

ferrocarriles, públicas y privadas, responsables del transporte colectivo urbano 

de las principales ciudades de  ámbito estatal.
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https://www.metroligero-oeste.es/
https://www.uitp.org/
https://www.uitp.org/
https://www.alamys.org/es/
https://www.atuc.es/
https://www.atuc.es/
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Las ventajas de un transporte de vanguardia:
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Misión, Visión y Valores
Estos son los principios en los que se basa el compromiso de Metro Ligero Oeste con sus usuarios, 
trabajadores y la sociedad en general:

MISIÓN

Proporcionar un servicio de transporte 

público seguro, eficiente, accesible y 

sostenible para mejorar la movilidad y 

calidad de vida en la ciudad.

VISIÓN

Ser líder y referente en el desarrollo e 

implementación del transporte urbano e 

interurbano sostenible y tecnológicamente 

avanzado en los municipios en los que está 

presente.

VALORES

Estos valores influyen directamente en la manera en que los empleados 

realizan su trabajo, en las relaciones que construyen con sus compañeros 

y en la forma en que interactúan con los distintos grupos de interés:

• PERSONALES: Fundamentados en la profesionalidad de los

trabajadores,  su integridad y su honestidad.

• ORGANIZATIVOS: Basados en la implicación del equipo, el respeto  a

las personas y la excelencia continúa.

• CORPORATIVOS: Cimentados en la satisfacción de los clientes, el

compromiso  de responsabilidad con la sociedad y en transmitir el

orgullo de pertenecer a un colectivo único.

https://www.metroligero-oeste.es/informacion-corporativa
https://www.metroligero-oeste.es/uploads/files/1536.codigo-etico-22.pdf
https://www.metroligero-oeste.es/uploads/files/1743.politica-esg-esp.pdf
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Accionariado
El accionariado de MLO está compuesto por tres grupos empresariales de prestigio internacional en sus respectivas áreas:

ABERDEEN ASSET MANAGEMENT – 56,7%
Una de las mayores gestoras  independientes del mundo en términos de activos 

bajo gestión. Focalizada en la gestión de activos financieros y la inversión a 

largo plazo, gestiona principalmente  activos de terceros, empleando  un 

análisis de primera mano para la toma de decisiones de inversión.

ALEATICA – 23,30%
Una compañía de transporte de nueva generación. Su estructura, hecha a la 

medida como operador puro de activos de transporte, le permite enfocarse 

exclusivamente en el diseño y la operación de autopistas y otros activos de 

transporte en España y América Latina.

QUEENSPOINT – 20%
Joint Venture compuesta por Allianz y el fondo de pensiones público de 

Dinamarca Arbejdsmarkedets Tillaegspension (ATP).

https://www.metroligero-oeste.es/informacion-corporativa
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Sostenibilidad en acción
Metro Ligero Oeste es una empresa de movilidad responsable y sostenible que pone su esfuerzo diario en prestar a sus viajeros un 

servicio eficaz y de calidad. 

• Tienen un firme compromiso con el desarrollo sostenible.

• Minimizan los impactos en el entorno donde desarrollan su actividad.

• Les preocupa las personas que participan en este proyecto.

• Basa su crecimiento económico en la integridad y transparencia.

Su compromiso con una gestión responsable y sostenible del servicio que ofrecen se refleja en su Plan Estratégico de Sostenibilidad, 

el cual está basado en criterios ambientales, sociales y de buen gobierno (ESG: Environmental, Social, Governance) y se estructura en 

pilares y objetivos clave. En él se definen áreas de acción prioritarias y se van incorporando nuevos procesos para un correcto 

seguimiento y evaluación de resultados, lo que lo convierte en un modelo dinámico que genera valor y cierra el ciclo de mejora continua.

MLO cuenta con un cuadro de mando que incluye los principales indicadores de sostenibilidad de la compañía, lo que les permite 

medir y monitorizar los resultados alcanzados, así como establecer prioridades clave para cumplir con los objetivos fijados.

De igual manera, mantienen un compromiso con la sostenibilidad del proyecto empresarial y su entorno a través de su Política ESG, 

asegurando la ética, integridad e igualdad en todas sus actuaciones.

Desarrollo sostenible
Pag. 8

https://www.metroligero-oeste.es/responsabilidad-y-compromisos
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Pilares 
Plan Estratégico de Sostenibilidad

Nuestro compromiso con la 

transparencia, la eficacia y la ética, 

guiados por los criterios ESG, nos 

impulsa a fortalecer nuestro 

negocio a través de buenas 

prácticas de gobierno corporativo y 

un diálogo continuo con nuestros 

grupos de interés.

BUEN GOBIERNO, 

RESPONSABILIDAD E 

INTEGRIDAD

Fomentamos el desarrollo integral 

de nuestro equipo humano, 

priorizando su bienestar, 

conciliación y seguridad para 

impulsar una cultura laboral de 

excelencia y colaboración.

RELACIONES CON 

USUARIOS, PROVEEDORES 

Y COMUNIDAD LOCAL

Nuestro compromiso va más allá 

de la excelencia operacional, 

trabajamos para mejorar la 

calidad de vida no solo de 

nuestros usuarios, sino también 

de nuestra comunidad mediante 

la promoción de iniciativas 

educativas y sociales, así como 

del impulso de la movilidad 

sostenible. Igualmente, 

garantizamos condiciones 

laborales seguras, dignas y 

respetuosas en toda nuestra 

cadena de suministro.

GESTIÓN DEL IMPACTO EN 

EL ENTORNO

Fomentamos una cultura de 

responsabilidad medioambiental 

donde la eficiencia energética y la 

minimización de impactos 

ambientales son pilares 

fundamentales de nuestras 

operaciones diarias.

LAS PERSONAS Y SU 

DESARROLLO

Memoria de sostenibilidad 2022-2023

1 2 43

https://www.metroligero-oeste.es/memoria2022-23/
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Enlaces externos

CONTACTO · INMA RICO · comunicacion.mlo@atrevia.com · 673765021
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mailto:comunicacion.mlo@atrevia.com
https://www.metroligero-oeste.es/
https://www.facebook.com/MLOeste
https://www.instagram.com/metroligerooeste/
https://www.tiktok.com/@metroligerooeste
https://x.com/MLOeste
https://www.linkedin.com/company/metro-ligero-oeste/
http://www.blog.metroligero-oeste.es/
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